EDIiRNE BELEDIYESi SUABONELIGi SOZLESMESI YONETMELIGi
BiRINCi BOLUM

AMAC, KAPSAM, DAYANAK VE TANIMLAR

AMAC
Madde 1- Bu Yonetmelik, Edirne Su ve Kanalizasyon Miidiirligii'niin su satig1 ve atik
su bedeli ile ilgili tarifelerinin tespiti, su abonelik so6zlesmelerine iliskin uygulama, usul ve
esaslarini, tarife tespitinde esas alinacak hususlarin belirlenmesi ile tespit edilecek bedellerin
tahsili ve abonelere verilecek hizmetlere iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla
hazirlanmustir.

KAPSAM
MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, 5393 sayil1 Belediye Kanunu'nun 14. maddesi ve 831
sayili Sular Hakkinda Kanun'un Ek Madde I hiikmii ile belirlenen gorev alani igerisinde, her
tirli su kaynaklarindan saglanan i¢cme, kullanma ve endiistri suyunun tiiketicilere
ulastirilmasi ve kullanimdan sonra uzaklastirilmasina iliskin her tiirli hizmet, bedel, pay,
teminat ve yaptirnmlarin tespiti ile bunlarin tahakkuk ve tahsiline iliskin usul ve esaslari
kapsar.

DAYANAK

Madde 3- Bu yonetmelik 07.11.2013 tarih ve 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun'un 52 nci ve 84 ncii maddesi ile 5393 sayili Belediye Kanunu'na ve
24.01.2015 giin ve 29246 RG’de yaymlanan Abonelik Soézlesmeleri Yonetmeligi'ne
dayanilarak hazirlanmisgtir.

TANIMLAR

Madde 4- Bu yonetmeligin uygulanisinda;

Abonelik Sozlesmesi: Tiiketicinin belirli bir mal veya hizmeti siirekli veya diizenli
araliklarla edinmesini saglayan sézlesmeyi,

Hizmet: Bir {icret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapilmasi taahhiit edilen
mal saglama digindaki her tiirli tiiketici islemlerinin konusunu,

Kanun: 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun,

Satici/Saglayicr/idare: Ticari amacla tiiketiciye ve diger hizmet talep eden ticari ve
mesleki amaglarla hareket eden gercek kisi,tiizel kisi ya da kamu tiizel kisilerine hizmet ile
birlikte sunulan suyun bedelinin tahsilatin1 da kapsayan siiregteki tiizel kisilik olan Edirne
Belediyesini,

Abone;1-Tiiketiciyi,

2-Edirne Belediyesi Su ve Kanalizasyon Miidiirlii§iince sunulan su ve atik su
hizmetlerinden abonelik sozlesmesi g¢ercevesinde birlikte veya ayr1 ayr1 faydalanan
gercek veya tiizel kisilere denir,

3-6098 Sayili Borglar Kanunu ve 4721 Sayili Ticaret Kanunundaki ticari ve
mesleki amaclarla hareket eden gercek kisi ya da tiizel kisiligi,

Gecikme zamm orani: 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayilt Amme Alacaklarinin Tahsil
Usulii Eakkinda Kanunun 51 inci maddesine gore belirlenen orani

Kalicl veri saklayicisi: Tiiketicinin gonderdigi veya kendisine gonderilen bilgiyi, bu
bilginin amacina uygun olarak makul bir siire incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini
ve degistirilmeden kopyalanmasini saglayan ve bu bilgiye aynen ulagilmasina imkan veren




kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her
tiirlli ara¢ veya ortami ifade eder,

Elektronik haberlesme: 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme
Kanununda yer alan tanima,

IKiNCi BOLUM
SOZLESMENIN SEKLI VE iCERiGIi

SOZLESMENIN SEKLI

MADDE 5 — Satic1 veya saglayici, sunulan mal veya hizmete iligkin olarak tiiketici ile
bir abonelik sozlesmesi kurmak zorundadir. Yazili veya mesafeli olarak kurulan abonelik
sozlesmelerinin  bir 6rneginin  kagit tizerinde veya kalici veri saklayicisi ile tiiketiciye
verilmesi zorunludur.

Abonelik sozlesmeleri; EK-1’deki “Edirne Belediyesi Su Abonelik Sozlesmesi”
seklinde en az on iki punto biiyiikliiglinde, anlasilabilir bir dilde, acik, sade ve okunabilir bir
sekilde diizenlenir.

SOZLESMENIN ICERIGi
MADDE 6-24.01.2015 tarihli ve 29746 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan Abonelik
Sozlesmeleri Madde 7 hiikiimleri uygulanir.

SOZLESMEDE BULUNMASI GEREKEN SARTLARIN EKSIiKLiGi;

MADDE 7 —Abonelik sozlesmesinde, yer alan hususlardan bir veya birkacinin
bulunmamasi sdzlesmenin gecerliligini etkilemez ve bu durumda, satict veya saglayict malin
teslimini veya hizmetin ifasini durduramaz. Sozlesmedeki eksiklik, sozlesmeyi diizenleyen
tarafindan tiiketici/diger hizmet alandan ilave bir 6demede bulunmasini istemeksizin derhal
giderilir. Aksi takdirde, tiiketici cezai sart, tazminat ve benzeri adlarla herhangi bir 6demede
bulunmaksizin s6zlesmeyi feshedebilir.

UCUNCU BOLUM

GENEL HUKUMLER

Madde 8- Su sebekesinin gegtigi sokaklardaki tasinmazlarin sahipleri veya kiracilari,
abone olmak ve abonelik s6zlesmesini imzalamak kaydiyla su ve kanal hizmetlerinden
istifade edebilir. Bunun i¢in abone olmak iizere dilekce ile Edirne Belediye Baskanligina
miiracaat edilir. Dilek¢e sahibinin (TC kimlik numarasi olan) kimlik fotokopisi, adi, soyadi,
imzasi, adresi, su alinacak yerin adresi ile komsu abone numarasi, ada, pafta, parsel, UAVT
numarast ve DASK, varsa telefon numarasi ve e-posta yazilir. Giivence bedeli olmasi
durumunda IBAN numarasi yazilir. Tiizel kisilik ise imza sirkiileri eklenir. Apartman ve site
ortak kullanim aboneliklerinde yonetim kurulu karar defterinin 6rnegi istenir. Kiraci ise kira
kontrati, tapu senedi fotokopisi ve mal sahibinin kimlik fotokopisi, mal sahibi ise tapu senedi
fotokopisi eklenir. Abonelik baglantisi, sube yolu tesis masrafi abone tarafindan Edirne
Belediye Baskanligina 6dendikten sonra ilgili birim tarafindan hizmete iliskin baglant1 yapilir.
Sube yolu tesis masrafi her y1l Edirne Belediye Meclisi {icret tarifelerinde belirlenir. Aboneler
hi¢bir sekilde izinsiz ve licret ddemeden baglant1 yapamaz. Yapilmasi halinde ve bu durumun
tespiti durumunda abonelik baglant1 ticreti (3 kat) tutarinda ceza tahakkuk ettirilerek ilgiliden
alinir.




Madde 9- Giivence bedeli Edirne Belediyesi Meclisi ile belirlenen tarife lizerinden
aliir. Abone, abone degisikligine yonelik taleplerde glivence bedeli (depozito) farki 6demeyi
kabul eder. Kamuya ait egitim kurumlari, yurtlar, okul pansiyonlar1 ve hastanelerden abonelik,
acma kapama, baglanti, teminat, giivence bedeli, katilma pay1 ve benzeri ad altinda herhangi
bir iicret talep edilemez.

Madde 10- Idare ile abonelik sozlesmesi imzalayan gercek veya tiizel Kisiler
sozlesmede abonelik yapilan taginmaza ait adresine yapilacak her tiirlii tebligatt gegerli
oldugunu ve kendisine yapildigini kabul ederler.

Madde 11- Genel, 6zel ve miilhak biitcelerle idare edilen biiyiik devlet daire ve
miesseseleriyle sermayenin yarisindan fazlasi devlete ait biitiin tesekkiill ve miiesseseler
tarafindan istenecek suyun verilmesine ait igler bu sdzlesme hiikiimlerine tabidir.

Madde 12- Edirne Belediyesi su aboneligi siiresince sdzlesmenin bir Ornegi ile
tiiketicinin abonesi oldugu tarifeye iliskin ayrintilar1 talep etmesi halinde tiiketicisine yazili
olarak veya kalic1 veri saglayicisi ile iicret almaksizin vermek ya da kendi internet sayfasi
iizerinden tiiketicinin erisimine sunmakla yiikiimliidiir.

ABONE OLMANIN TEMEL SARTLARI

Madde 13.- Soézlesmenin siiresi ve fesih; Imzalanan mukavele taraflardan herhangi
biri fesih talebinde bulunmadigi siirece yliriirliikte kalir. Abone biitiin bor¢larin1 6demek
zorundadir. Abone dijital araglari kullanarak veya sahsen miiracaatta bulunmak ve tiim
borglarin1 6demek kaydiyla mukavelenin feshini isteyebilir.

Madde 14- Abone vefat ettigi takdirde miras¢ilar kuruma bagvuruda bulunarak murise
ait abonelik s6zlesmesini sonlandirip, mevzuat ve sézlesme geregi murise ait tiim borglari
0demek zorundadir. Aksi durum tespiti fesih sebebidir.

Madde 15- Abonelerden dogan haklarin bagkasina devri sadece kurumun yazili olarak
onay vermesi ile miimkiindir. Aksi fiili devirler ve sozlesmeler gecersizdir. Tespiti
sozlesmenin feshi sebebidir.

Madde 16- Aktif aboneligi bulunan terk edilmis ve/veya kullanilmaz durumda olan
taginmazlar idare tarafindan tespit edildiginde tek tarafli fesih hakki dogar ve su kesilerek
kullanima kapatilir. Abonelikten dogan herhangi bir bor¢ mevcut ise abonelik kapama
isleminden sonra icra islemleri baslatilabilir.

DORDUNCU BOLUM
ABONE GRUPLARI VE TARIFELER

ABONE GRUPLARI VE TARIFE UYGULAMASI
Madde 17 - Abone gruplari

Uygulanacak tarifeler itibariyle abone gruplari asagida belirtilmistir.
a) Mesken aboneleri:

1) Barmmma gayesi ile oturulan yerlerde icme ve kullanma amach su tiiketen ve/veya
atiksu lireten,

2) Ortak alanlarin temizligi ile bahge-cevre sulamasi icin su kullanan,

3) Ilgili mevzuatina gdre mesken tarifesi uygulanmas: gereken, abonelerdir.




b) Isyeri aboneleri:

Gelir-Gider saglamak gayesi ile siirekli veya gecici olarak her c¢esit meslek sanat
faaliyeti ve zanaatin icra edildigi yerlerle diger ticari hizmet iiretilen tiim yerlerde su tiiketen
ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

¢) Fabrika aboneleri:

Hammadde iireten veya sekil, nitelik, nicelik degistirerek seri olarak mamul veya yar1
mamul madde iireten yerlerde su tiikketen ve/veya atiksu iireten abonelerdir.

¢) Insaat/Santiye aboneleri:

Yap1 ruhsat1 belgesine istinaden bina, ihata duvari ve benzeri insaatlar ile her tiirli
maden arama, cesitli amaglarla kaz1 yapma ve bunun gibi sebeplerle ger¢ek ya da tiizel
kisilerin bu etkinliklerini siirdiirmek i¢in veya bu etkinliklerini stirdiirmeyi saglayacak kalici
tesislerin yapilmasina imkan tanimak i¢in kurduklari, faaliyetlerinin ve kalici tesislerinin
tamamlanmasiyla varligi sona erecek olan tesislerde su tiikketen ve/veya atiksu iireten
abonelerdir.

d) Kurum aboneler:

Genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hizmetlerini ifa ettikleri yerlerde su
tilkketen ve/veya atiksu lireten abonelerdir.

e) Atk Su aboneleri:

1) Idarenin sehir sebeke suyu hizmetlerinden yararlanmayip yalmzca kanalizasyon
hizmetlerinden yararlanan yerlerdir.

2) Kuyu, kaptaj, deniz, havuz ve benzeri yerlerden tankerle veya diger yollarla yeralti
ve yiizeysel sulan temin ederek su kullanan ve kanalizasyon sebekesinden yararlanan
yerlerdir.

f) Gegici aboneler

1) Mevzuat geregi gegici abone yapilacak olanlar:3194 sayili Imar Kanununun Gegici
11’inci maddesi uyarinca; 1/7/2022 tarihine kadar yap1 (insaat) ruhsati alinmis ve buna
gore yapilmis olup, kullanma izni verilmeyen ve alinmayan yapilara; yol, elektrik, su, telefon,
kanalizasyon, dogal gaz gibi alt yap: hizmetlerinden birinin veya birka¢inin gotiiriildiigiiniin
belgelenmesi halinde, ilgili yonetmelikler dogrultusunda fenni gereklerin yerine getirilmis olmasi
ve bu maddenin yayim tarihinden itibaren bagvurulmast {izerine, kullanma izni alinincaya kadar
ilgili mevzuatta tanmimlanan ait oldugu abone grubu dikkate alinarak gecici olarak su ve/veya
elektrik baglanabilir. Bu kapsamda, ilgili belediyeden dagitim sirketlerine elektrigin kesilmesi
talebinin s6z konusu olmasi halinde aboneligi iptal edileceginden, su ve/veya elektrik baglanmasi
herhangi bir kazamlmis hak teskil etmez. Ancak, yap1 (insaat) ruhsati alinmis ve buna gore

yapilmis olma sart1 31/12/2021 tarthinden 6nce yapilmis olan yapilarla ilgili olarak uygulanmaz.

Bu maddenin yiirtirliige girdigi tarihten 6nce yapilan abonelikler de ait oldugu gruba
doniistiiriiliir.




2) Yapi (ingaat) ruhsati devam eden ve iskan (oturma) ruhsati alinmamis taginmazlara
iliskin abonelikler i¢in yeni bir abone grubu olusturulabilir.

3) Gegici abonelerin tarifelendirilmesinde diger abone gruplarindan hangisinin
tanimina uyuyorsa o esas alinir.

g) Kamu yararina faaliyet gosteren aboneler:

1) Bakanlar Kurulu karar1 ile kamu yararina faaliyet gosterdigi kabul edilen hayir
dernek ve vakiflari, hayir kurumlari ile bunlarin bina ve tesisleri,

2) Diyanet Isleri Baskanlig: ve miiftiiliiklere bagli veya bunlarin denetimindeki kurslar
ve 0zel egitim kurumlari,

3) Ticari gayesi olmayan dernek ve vakiflar tarafindan egitim ve 6gretime destek ve
katki amaciyla kurulan yurt, kurs, pansiyon, hizmet binas1 ve tesisleri,

4) Herhangi bir ticari faaliyetin yiiriitiilmedigi muhtarlik hizmet binalari,

5) Amator Spor Kuliiplerine ait abonelikler ve bunlara bagl ticari amagla isletilmeyen
lokal ve tesisleri,

6) Siyasi parti ve subelerinin hizmet binalart.

7) Sanat ve bilim eserlerinin veya sanat veya bilime yarayan nesnelerin saklandigi,
halka gosterilmek tlizere sergilendigi yerler ile kiiltiir ve kiiltiirlin gelisimine hizmet etmek
amaciyla kurulmus, konferans, opera, tiyatro, sergi ve benzeri etkinliklerin yapildig1 yerler,

(8) Idare, ihtiyag durumuna gére yeni abone gruptan belirleyebilir.(Geri doniisiim
suyu abonesi, ham su abonesi, ibadethane, halk ¢cesmesi, mezarlik ¢esmesi, bedelsiz isletilen
umumi wc'ler vb. Gibi)

BESINCI BOLUM
SUBE YOLU, SAYACLAR, TESISATLAR

SUBE YOLU VE BIRDEN FAZLA SAYACLARLA SU VERILMESI:

Madde 18- Sube yolu Edirne Belediyesi ana su sebekesinden baglayip abonenin 6zel
miilkiyetinin basladig1 yer arasinda kalan kisma denir. Bu sekilde idarece yapilan sube
yollarinin bitimine bir emniyet muslugu ve tim gayrimenkule verilecek olan suyun miktarini
gosterir ana sayag takilabilir.

Madde 19- Ayni parsel icinde bulunan veya birbirine bitisik bulunan gayrimenkullere
aynt sube yoluyla su verilebilir. Ancak, bir sube yolu ile su verilmis olmasi ve
gayrimenkullerde oturan aboneler arasinda anlagmazlik olursa Edirne Belediyesi her
gayrimenkul i¢in ayr1 sube yolu tesisini isteyebilir. Ancak bu durumda yapilacak sube yolunun
masrafi talepte bulunan gayrimenkul sahibinden talep edilir. Edirne Belediye Meclisince
belirlenecek masraf bedeli yatirildiktan sonra sube yolu yapilir.




Madde 20- Aboneler sayaglara, i¢ su tesisatina bakmakla ve sube yolu iizerindeki
herhangi bir arizadan idareyi haberdar etmekle miikelleftir. Sube yolunda gergek ve tiizel
kisilerin yapacaklar1 her tiirlii miidahale sonucu meydana gelecek durumun hukuki ve mali
sonuglart miidahaleyi yapan gercek veya tiizel kisilerden talep edilecektir.

Madde 21- Idarece yapilan ana sebeke hattindan sonra yapinin sayacina kadar ve
sayagtan sonra ki olan kisimdaki arizalardan abone sorumludur. Arizanin giderilebilmesi igin
belediyemizden kazi ruhsati alinarak abone tarafindan yaptirilir.

SAYACLAR;

Madde 22 -(1) Abonelerin sarfiyat1 sayagla tespit edilir. 3516 Sayili Olgiiler ve Ayar
Kanununa gore sayaglar sistem ve tipleri Ticaret Bakanlig1 tarafindan tasdik ve kullanilmasi
kabul edilmis tiplere uygun ayarli ve damgali olacaktir. Abonelerin tiikettigi su veya {irettigi
atik su miktari, standartlara uygun sistem, ¢ap ve tiplerde, ayarli ve damgali sayaglara dlg¢iiliir.

a) Bireysel aboneliklerde kollektdre baglanacak sayaglar Sekil-1 ve Sekil-2 de
gosterilmekte olup, dahili tesisat uglarinin aralart diiseyde 22 cm, kollektor ile dahili
tesisat ucu arasi genislik 100 cm.dir. Tesisat uclari duvardan 10 cm. agikta ve en iist
sayag¢ kapagi ile saya¢ yuvasi tavani arast minimum 20 cm. olacaktir. Tesisatin toplam
yiiksekligi 150 cm gecemez. Kollektorlerden dahili tesisatlara 90 derecelik acilarla
zemine paralel bir sekilde baglanmali ve saya¢ kadran1 yukar1 bakacak sekilde, yatay
pozisyonda konumlandirilmalidur.

b) Montaj Esaslart;
. Sayac; kadran1 yukar1 bakacak sekilde, yatay pozisyonda tesis edilecektir.

. Sayacin govdesinde bulunan ok isaretinin yonii, her zaman su akis yoniinde olacaktir.

. Diizgiin akis elde etmek icin; saya¢ girisinde, saya¢ giris ¢capinin minimum 10 kati,
sayac ¢ikisinda, sayag ¢ikis ¢apinin minimum 5 kati mesafeli diiz boru hatt1 olmalidir.

o Saya¢ mahalli, sayact dis atmosferik tesirlerden koruyacak sekil ve yapida tesis
edilmelidir.

° Sayag tesisat borularinda; sayact olumsuz etkileyecek, olast harg, demir talasi, keten

lifi, boya kalintilar, esya gibi yabanci cisimler olmayacaktir.

o Saya¢ mabhallinde; hidrofor/pompa kullaniliyorsa; sayac/sayaclar, pompadan en az
2,00 metre uzaklikta olmalidir.

J Insaata ve bitiminde bagimsiz béliimlere montaji  yapilacak sayaclarin  su
olgtimlerindeki kayb1 azaltmak amaciyla en az R160 hassasiyete sahip olmasi gerekmektedir.
R160 hassasiyet altinda takilan sayaglar i¢in tespit ve abonelik islemi yapilmayacaktir.

. Saya¢ baglantilarinda kullanilacak vanalar metal kiiresel vana tipinde olmalidir. Plastik
vana kullanilmamalidir.
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(2) Sayaclar, bu yonetmeligin ylriirliige girmesinden sonra onaylanacak uygulama
projelerinde, merdiven boslugunda bagimsiz boéliimlerin ortak katinda muhafaza kutusunun
icinde yatay konumda kolayca okunacak sekilde diizenlenecektir. D1 cepheye bakan isyerleri
icin zemin katta merdiven boslugunda okumaya uygun yerde yapilacaktir. Taginmazin ortak
kullanimina ait su tesisatlarinin (Yangin, bahg¢e sulama, siginak ortak alanda kullanilan
tesisatlar1) merdiven bosluklarinda bulunmasi gerekmektedir. Bu sekilde yapilmayan
tesisatlara uygun hale getirilinceye kadar bireysel su aboneligi tespiti yapilmayacaktir.




Bu yonetmeligin yiirlirliige girmesinden once yapilmis tesisatlar iginde sayaclarin
okunmasii engelleyen bir durumun olmasi veya sayaglarin nem, toz veya koti kosullar
nedeniyle zarar gorebilecegi ortamlarda bulunan kolektor yerlerinin degistirilmesi veya
sayaclarin her bagimsiz boliimiin giris kapisinin yanina alinmasi idarece istenebilir.

(3) Dort daireden biiyiik binalar ile depolu binalarin girislerine depolarindan 6nce biiyiik
Olcekli bir ana saya¢ konulabilir.

(4) Sayaglarin bina i¢inde isgal edecegi yer i¢in, aboneler Edirne Belediyesinden kira ve isgal
parasi, ecrimisil namiyla veya herhangi bir ad altinda talepte bulunamazlar.

(5) Aboneler, standartlara uygun sayaglar1 bedeli mukabilinde satin alabilirler.

(6) Su sayaclarinin, idarenin belirleyecegi sekilde korunmasi abonelerin yiikiimliiligiindedir.
Yikiimliliigii yerine getirmeyen abonelere sayaclarin muhafazasi i¢in yapilacak koruma
kutular1 abone tarafindan takilir ve igin maliyeti abone tarafindan karsilanir.

(7) Abone tesisatina takilan sayacin baglanti rekorlarina idare tarafindan emniyet kilidi takilir.

(8) Abone, su sayacinin yerini veya c¢apint degistirmek istediginde idareye miiracaat ederek
izin almak zorundadur. izin almadan sayag yerini veya ¢apim degistirenler hakkinda,
bu yonetmeligin Usulsiiz su kullanimi esaslar1 hiikmiince islem yapilir.

(9) Gerektiginde idare, mevcut su sayacini, daha biiyiik/kii¢iik capli sayagla degistirebilir veya
aboneden degistirilmesini isteyebilir.

(10) Birden fazla birimi olan binalarda, her bagimsiz birime ayr1 sayag ile su verilmesi esastir.

(11) idarece onaylanmis gorevli kimlik kartini tasiyan personel, su sayaglarinin bulundugu
yere kadar girip gerektiginde abonelerin su tesisatint  ve sayacini  kontrol
etme/sokme/degistirme islemleri yapma yetkisine sahiptir. Kimlik belgesi gosterildigi halde,
abone veya bina sahibi adina gecen islemleri yaptirmamakta direnirse, su, idarece
kapatilabilir.

(12) Abonelige ilk kez saya¢ takilmasi veya mevcut sayacin herhangi bir nedenle
degistirilmesi durumunda, sokiilen ve takilan sayacin markasi, numarasi, capi, boyu,
kaydettigi su endeksi tespit edilerek tespit raporuna yazilir.

(13) Su ve kanalizasyon hizmetinden yararlanacak ve tesisatlarina ilk defa sayac¢ taktiracak
gercek veya tiizel kisiler, idarece belirlenen tipteki su sayaglarini baska bir abonelige naklini
isteyemez.

(14) Garanti kapsami disinda kalan ve abonelerden kaynaklanan ihmal, dikkatsizlik veya
kusur nedeniyle, su sayaglarinin kirilmasi, donmasi, yanmasi, i¢ mekanizmasinin tahrip
olmasi, gdvdesinin patlamasi vb. hallerde, yeni su sayacinin bedeli aboneden tahsil edilir.




(15) Idarede kayith sayaglarin korunmasi igin gerekli tedbirleri almayan, sayact
kaybeden, caldiran aboneden sayacin rayi¢ bedeli ile sokme takma bedeli aboneye aittir.

IC TESISAT

Madde 23- Abonelerde i¢ tesisat, sube yolunun bittigi yerde baslar. Aboneler i¢
tesisatin yapimindan bakimindan ve onarimindan sorumludur. Aboneler i¢ tesisat arizasindan
kaynaklanan endeks miktarlarindan ve diizenlenecek tahakkuklardan sorumludurlar. Sube
yolu bitim noktasindan sonra abonenin sorumlulugunda olan tesisattan olabilecek her tiirlii
arizadan 6zel miilkiyet sahibi/sahipleri o arizadan sorumlu olup arizay: giderici onlemleri alip
tamirini yaptirmak zorundadir. Yaptirmadiklar1 takdirde Edirne Belediyesi tarafindan yapilir
ve bununla ilgili onarim giderleri %20 fazlasiyla 6zel miilkiyet sahibi/sahiplerinden talep
edilir.

TESISATIN BAKIM VE TAMIRATI:

Madde 24- Aboneler sayaclara i¢ su tesisatina bakmakla ve sube yolu ile dik borular
lizerindeki arizalardan ise Idareyi haberdar etmekle miikelleftirler.

Madde 25- Sayacin ve sayactaki miihriin muhafazasindan abone/fiili kullanict
sorumludur. Sayaclar1 miihiirlemeye veya miihriin sokiilmesine Edirne Belediyesi gorevlileri
yetkilidir. Miihriin aboneler/fiili kullanicilar tarafindan sokiilmesi halinde yasal islem yapilir.

Madde 26- Edirne Belediyesi planli veya plansiz cergevesinde yapilmasi dngdriilen
bakim, kontrol, onarim vb. sebeplerle mal veya hizmet sunumunu durduracak olmasi halinde,
bu durumun baslangic ve bitis tarihini en az 48 (Kirksekiz) saat oncesinden tiiketiciye yazili
olarak veya kalic1 veri saklayicist ya da Basin Yayin vb. yollar ile bildirmekle ytikiimliidiir.

ALTINCI BOLUM
TAHAKKUK VE TAHSILAT:

Madde 27- Sayagla verilen suyun parasi sayacin kaydettigi beher m3 igin tarifesinde
yazili fiyatlara gore tahakkuk ettirilir. Atik Su Bedeli ise sebeke veya artezyen suyu kullanan
aboneler i¢cin m3 iizerinden, tarifesine karsilik gelen tutarin %50’si olarak tahakkuk edilir.

Madde 28- (1)Abonelerin sarfiyatlari, donem miiddetlerinde idarece belirlenecek
Belediye personelleri tarafindan sayaglara bakilmak suretiyle tahakkuka esas tutulacak bilgiler
el terminali vasitasiyla Belediye Yonetim Bilgi Sistemine kaydedilir, aylik donemler halinde
tahakkuka baglanir. Is miimkiin oldugu kadar aylarin ayn1 giinlerine denk gelecek sekilde ve
periyodik olarak yapilir. Bu okuma islemi sirasinda abonenin veya fiili kullanicinin hazir
bulunma zorunlulugu yoktur. Abone veya fiili kullanicinin bulunmadig1 durumlarda faturalar,
aboneliklerin bulundugu tasinmazda ki adrese birakilir. Sayacin yanlis okundugu anlasilirsa
bu yanliglik abonenin yazili beyani iizerine idare tarafindan diizeltilir.

(2) Tahakkuk ve tahsilatin hizlandirilmas1 amaciyla veya 6zel hallerde, tahakkuk
donemlerinde degisiklik yapmaya Belediye Enciimeni yetkilidir.




(3) Su ve atiksu bedeli ve diger hizmet bedelleri ve alacaklar, mevzuat geregi su
faturalar1 lizerinden tahsilat1 6ngdriilen diger yasal alacaklarla birlikte, yiriirliikteki tarifelere
gore tahakkuk ve tahsil edilir.

Madde 29-Yukaridaki maddeye gore sayacin okunmasinda tespit edilecek rakamla
sayacin bir evvelki okuma tarihinde kaydetmis oldugu miktar arasindaki fark abonenin son
donemine ait sarfiyatin1 gosterir. Bu iki okuma arasinda degistirilen sayaglarin kaydettigi
miktarlar ayrica ilave edilir.

Madde 30- Su veya atiksu hizmeti verilen aboneliklerde saya¢ okuma ekiplerince
sayaca ulasilamamasi durumunda ge¢mis 3 aya ait kullamimlar esas alinarak “Ortalama
Tiiketim” hesaplanir, tahakkuk edilir. 3 donem iist iiste goriilemeyen sayaglar idare tarafindan
kesilebilir.

Madde 31- Aboneler, 6deme bildirim ihbarnamesi muhteviyatini giliniinde yerine
getirmeye ve 6demeye mecburdur. Yapilan itirazlar 6demeyi durdurmaz.

Madde 32- 2 donem ve daha fazla borcu bulunan abonelerin suyu idarece kesilir.

Madde 33- Ol¢iim cihazlarinda (Sayag) meydana gelen arizadan dolay: tiiketim
miktariin hi¢ veya dogru sekilde belirlenemedigi durumlarda bir 6nceki yilin ayni ayma denk
gelen tiikketim miktar1, yoksa son {i¢ tiiketim miktarinin ortalamasi idarece tiiketim miktar
olarak belirlenir. Bunlarin hi¢ biri miimkiin degilse Tablo-1’de m3’ler tahakkuk edilir.

Sira no | Abone Grubu (Sebeke suyu-Atik su) Miktar (m3) Donemlik
1 Meskenler

1a) Iskan ruhsat1 bulunan konutlar 20

1b) Ana Sayag 50
2 Is Yerleri 30
3 Insaat

1a) Iskan ruhsati bulunmayan konutlar 20

1b) Ana Sayag 75
4 Kurum 100

Tablo-1

Madde 34- Edirne Belediyesi her tiikketim donemi sonunda tiiketicinin 6deyecegi
hizmet bedelini igeren bir &deme bildirimi diizenleyecektir. Odeme bildirimlerinde;
tilkketicinin ad ve soyadi, abone numarasi, 6deme bildirimin ait oldugu dénem ve diizenleme
tarihi, varsa tliketime esas ilk ve son endeksler ile okuma tarihleri, tiiketim veya kullanim
miktari, Uicretlendirme periyodu, vergi tiirlerini igeren yasal ylikiimliiliikler dahil olmak {izere
tiiketicinin ddeyecegi toplam bedeli olusturan unsurlar, varsa ge¢gmis donemlere ait bor¢ ve
son O0deme tarihi, 6deme sekillerini ve 6deme merkezlerini tiiketicinin itiraz ve taleplerini
iletebilecegi iletisim kanallar1 yer alir.

Madde 35- Edirne Belediyesi 6deme bildirimini son 6deme tarihinden en az 15
(onbes) giin Once tiiketiciye gonderir. Tiketicinin tercih etmesi halinde 6deme bildirimi
tiiketiciye kalic1 veri saklayicisi ile de gonderir.

Madde 36- Tiiketiciler 6deme bildiriminde yer alan tutarin hatali oldugu gerekgesiyle
bildirimin diizenlendigi tarihten itibaren 1 (Bir) yil igerisinde itiraz edebilir. Edirne
Belediyesince itirazin yapildigi tarihten itibaren en ge¢ 30 (Otuz) giin igerisinde bu itirazi
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sonuglandirilir. Inceleme sonuglar tiiketiciye yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile
bildirilir.

Inceleme sonucuna gére itirazin hakli bulunmasi halinde itiraza konu olan tiiketim
bedeline dair fazla tahsil edilen bedel kullanim donemindeki birim fiyat dikkate alinarak iade
edilir.

(1) Abonelerin sayag lizerindeki su tiikketimleri ve/veya irettikleri atiksu miktarlari,
Idare’nin bu isle gdrevli elemanlarinca periyodik okunarak, aylik dénemler halinde tahakkuka
baglanir. Sayaclarin kaydettigi miktar abone tarafindan tiikketilmis sayilir.

(2) Tahakkuk ve tahsilatin hizlandirilmasi amaciyla veya 0Ozel hallerde, tahakkuk
donemlerinde degisiklik yapmaya Belediye Enciimeni yetkilidir.

(3) Su ve atiksu bedeli ve diger hizmet bedelleri ve alacaklar, mevzuat geregi su
faturalar1 tizerinden tahsilat1 ongoriilen diger yasal alacaklarla birlikte, yiirtirliikteki tarifelere
gore tahakkuk ve tahsil edilir.

(4) Idarece yapilacak su ve atiksu tahakkuklarindaki diizeltmelerde, geriye doniik
tahakkuka esas stire (1) bir y1l1 gecemez.

ODEME BiLDIiRIiMi

Madde 37 - Su ve atik su 6ddeme bildirimi, abonenin abonelik adresinde kendisine
veya birlikte bulundugu yakinina verilir. Abonelikte kimsenin bulunmamasi haline; abonenin
bagimsiz boliimiine, sayacin bulundugu yere, aboneligin is yeri olmasi halinde igyerine,
yOneticisine veya posta kutusuna birakilmasi, ayrica abonenin kabulii halinde varsa elektronik
posta adresine veya SMS gonderilmesi ile dogrudan bildirim yapilmis sayilir. Bu bildirim
tebligat yerine geger.

FESiH BiLDIiRiMi

MADDE 38 — (1) Fesih bildiriminin kagit izerinde veya kalici veri saklayicisi ile
satic1 veya saglayiciya yoneltilmis olmasi yeterlidir.

SUYUN ZORUNLU SEBEPLER DOLAYISI iLE KESILMESI:

Madde 39- Akitma tesisatinin, filtre havuzlarinin, sebekenin biiyiitiilmesi, yenilenmesi
ve tamiri gibi konular ile kuraklik, don, patlama, kirilma, bozulma ve sebeke ilizerindeki
sokaklarda yangin ¢ikmas1 gibi gerekgelerle su idaresinin iradesi disinda olan sebepler gibi
miicbir sebepler dolayisiyla sebekenin bir kisminda veya tamaminda sularin kesilmesinden su
idaresi sorumlu degildir.

ABONELERIN SORUMLULUKLARI VE YAPTIRIMLAR;

Madde 40- Sular1 kesildigi halde ayn1 ana tesisattan idarenin bilgisi disinda su almaya
tesebbiis edenlerin sube yolunun ana borudan kesmeye ve haklarinda tarife yonetmeligine
gore islem yapmaya Idare yetkilidir. Bu suretle sube yollar1 ana borudan kesilen binalar tekrar
su istedikleri takdirde subenin ana boruya baglanmasi i¢in yapilacak masraflar1 pesin olarak
O0demeye mecburdur.

Madde 41- Imzaladiklar1 abonelik sdzlesmesini feshetmeyen abonelige ait sayactan
gecen suya ait tiim tliketimlerin abone tarafindan kullanildigi kabul edilir. Abone, fiili
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kullanicinin bagkasit oldugunu iddia ederek hak ve alacak talebinde bulunmaz, tiikketim
miktarlarina itiraz edemez.

Madde 42- Tasinmaz fiili olarak kullanan kisilerin degismesi halinde yeni kullanicilar
Idareye miiracaatla abonelik sdzlesmesini kendi adlarina yapmalar1 gerekir. Yapmamalari
halinde fiili olarak kullandiklar1 su bedelinden abone gibi sorumludurlar.

Madde 43- Yapinin tamami i¢in gegerli yapit kayit veya yapi kullanma belgesi
alindiktan ve dairelerin tespit islemi tamamlandiktan sonra ana saya¢ borcu kesinlestirilerek
abonelik sonlandirilir abonesiz sayaglar kesilebilir. Alinan giivence bedeli TUFE tablosundaki
aylik degisim oranlar1 esas alinarak iade edilir.

Madde 44- Sozlesme feshi halinde varsa sadece depozito bedeli 6denen miktar
Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) esas alinarak giincellenir ve tiiketiciye iade edilir. Tiiketicinin
borcu olmasi durumunda borg¢ teminattan mahsup edilir.

Madde 45- Tiiketiciye sunulan mal veya hizmetin bedeli disinda tiiketiciden ilgili
mevzuat geregi tahsil edilmesi zorunlu bedeller; Edirne Belediyesi Meclisi Biit¢ce Tarifesinde
yer alan su ilk defa aciliyor ise agma bedeli, saya¢c okuma bedeli, dosya bedeli (numarataj
bedeli, s6zlesme ve dilekge bedeli) tahsil edilir.

Madde 46- Aboneler tahakkuk eden ihbarname bedellerini fatura bildiriminde
belirtilen son 6deme tarihine kadar 6demekle yiikiimliidiirler.

Madde 47- Zamaninda 6denmeyen su iicretlerine uygulanacak gecikme zammi:
21/07/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51
inci maddesine gore (donemlere gore degisen) belirlenen oran uygulanir.

Madde 48- Bir taginmaz satin alan veya kiralayan kisiler idareye miiracaat ederek
abone sozlesmesi yapmak zorundadirlar. S6z konusu tasinmazda aktif abonelik bulunmasi
yeni sozlesme yapilmamasi gerekliligini ortadan kaldirmaz.

Madde 49- Imza etmis olduklar1 abone sdzlesmesine ait iliskilerini kesmeden
gayrimenkullerini terk eden aboneler baskalar tarafindan kullanilacak suyun bedellerinden
mesuldiirler.

Madde 50-Tahliye nedeni ile suyu kapatilan aboneler, kesme endeksine kadar
tahakkuk edecek bor¢larin1 6demekle yiikiimliidiirler.

Madde 51- Baskasina ait aboneliklerde su kullananlar aboneligi iizerine almak
zorundadirlar. Aboneligi iizerine almadan su kullananlarin sular1 kapatilir, kullanmaya devam
ederlerse yasal islem baslatilir.

Madde 52- Abone sodzlesmesine ait iligkisini kesmeden, baska bir yere tasinan
aboneler, yeni tagindiklar1 yer i¢in Idare ile abone sdzlesmesi imzalamak istediklerinde
biraktiklari yerin abone sdzlesmesini iptal ettirerek bor¢larin1 6demek zorundadirlar.

Madde 53- Sozlesme hiikiimlerine uyulmamasi durumunda sozlesme feshedilir.
Verilen hizmet durdurulur.
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Madde 54- Sozlesmeden kaynaklanan tiim uyusmazliklarda Edirne Mahkemeleri ve
Icra Miidiirliikleri yetkilidir.

Madde 55- Abone birden fazla abonelige sahip ise abone tipi gozetmeksizin, agik
veya kapali aboneliklerinde, birikmis su borcundan dolayr kendisine ait diger aboneliklerin
suyunun kesilmesini pesinen kabul eder.

YEDINCi BOLUM
TARIFELER VE YASAKLAR

TARIFELER

Madde 56- Su, Atik Su iicretleri ve tarifeleri Belediye meclis karari ile belirlenir.

KACAK SU KULLANIMI

Madde 57- Idarenin tasarrufundaki yeralti veya yeriisti su kaynaklarindan,
tesislerinden, su tasiyan boru hatlarindan veya su sube yolundan idareden izin almadan
sayagsiz olarak yada sayaci isletmeyecek herhangi bir sekilde su alma isi kagak su kullanimi1
olup, bu sekilde su kullanan kisilerin kagak su kullanimlar tutanakla tespit edilir ve kacak su
kullanim1 engellenir.

Madde 58- Tespit edilen kacak su ve atik su tiiketim miktari, cezali olarak tahakkuk
ve tahsil edilir. Kagak su kullanimini ayn1 zamanda sug teskil ettiginden ilgilisi hakkinda sug
duyurusunda bulunulur.

Madde 59- Kagak su kullammi Idare tarafindan gorevlendirilen en az iki gorevli
tarafindan mahallinde yapilacak arastirma ve inceleme sonucu tanzim edilecek tutanakla
tespit edilir. Bu tutanakta kagak kullananin TC kimlik no’ su veya kimlik bilgileri, tiizel kisi
ise unvani ve bulunabiliyorsa vergi numarasi, adresi, kagcak su kullanimimin ve baglantinin
sekli, tespit kullanildigmni bilenlerin yazili ve imzali beyanlar1 temin edilmeye calisilir. Ug
niisha halinde diizenlenecek tutanagin bir sureti, ilgilinin imzas1 alinabilirse kendisine;
imzadan imtina etmesi veya ilgilinin bulunamamasi halinde bu husus tutanaga gegcirilerek
bagimsiz boliime, is yerine veya yoneticiye birakilir. Bu islem bildirim yerine gecer. Kagak su
tutanaginin bir niishas1 dip koganda birakilir, bir niishas1 da ya yasal islemlerde kullanilmak
iizere ilgili birimlerde muhafaza edilir. Ayrica baglantinin fotografi ¢ekilir ve baglant: iptal
edilir.

Madde 60 - Kacak su kullaniminda, tespit edilebiliyorsa belgeye dayali olarak tespit
edildigi tarihten, tespit edilemiyorsa li¢c aydan beri kacak su kullanildig1 dikkate alinarak siire
hesabi yapilir.

Madde 61- Kacak su kullaniminda tahakkuk ettirilecek miktar;

a) Ayn1 abonenin, varsa bir 6nceki yilin ay1 donemlerine ait tahakkuka baglanmis aylik
tiiketim ortalamasi tizerinden.

b) Ayn1 abonenin bir yil 6ncesine ait tahakkuka baglanmis tiiketimi yoksa tahakkuka
baglanmis son ii¢ aylik tiiketimlerinin aylik ortalamasi tizerinden,

¢) Ilgilinin daha 6nce tahakkuka baglanmis su kullanim1 yoksa o abone grubu icin bu
yonetmelige ekli Tablo 2°de belirtilen m3’ iin iki kat1 {izerinden tespit edilir.

13



Sira no | Abone Grubu (Sebeke suyu-Atik su) Miktar (m3) Donemlik
1 Meskenler

1a) Iskan ruhsat1 bulunan konutlar 20

1b) Ana Sayag 50
2 Is Yerleri 30
3 Insaat

1a) Iskan ruhsat: bulunmayan konutlar 20

1b) Ana Sayacg 75
4 Kurum 100

Tablo-2

Madde 62- Miikerrer kacak su kullaniominin tespiti halinde; kacak su kullanim bedeli,
2 kat1 fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir.

Madde 63- I¢gme suyu sebeke hatlari veya su sube yolu baglantilarna miidahale
ederek kacak su kullananlara bu yonetmelikte esaslar1 belirlenen kacak su kullanimina iligkin
yaptirimlar uygulanir. Ayrica, hasarin giderilmesi i¢in yapilan masraf ilgilisinden tahsil edilir.

Madde 64 -idarenin tasarrufundaki su havzalarindan, isale hatlarindan, su
depolarindan, kuyulardan, yangin hidratlarindan, sokak ¢esmelerinden vb. yerlerden izinsiz
olarak tankerle veya baska bir aragla su alanlar hakkinda bu madde hiikiimleri uygulanir.
Sayilan yerlerden alinan su miktar1 tizerinden kagak su kullanim bedeli is yeri abone grubuna
ait tarifeden hesaplanarak 2 kati1 fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir. Bu fikrada
belirtilen kacak su kullaniminin ticari amagla yapilmasi halinde, kacak su bedeli hesaplanarak
4 kat1 fazlastyla tahsil edilir. Miikerrer kagak su kullanimi tespiti halinde kagak su kullanim
bedeli, 2 kat1 fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir.

Madde 65- 64’lincli maddede sayilan yerlerden herhangi bir teknik diizenekle kacak
baglant1 yapilarak su kullanildiginin tespiti halinde, siire ve tiikketim miktari, bu yonetmeligin
59 ve 60°nc1 maddeleri hiikiimlerine gore belirlenir ve kagak su kullanim bedeli en yiiksek
tarifeye sahip abone grubuna ait tarifeden hesaplanarak 6 kati fazlasiyla tahakkuka baglanarak
tahsil edilir. Miikerrer kacak su kullaniminin tespiti halinde; kacak su kullanim bedeli, 2 kat1
fazlasiyla tahakkuka baglanarak tahsil edilir.

Madde 66- Kagak su kullaniminda ilgili maddelere gore tespit edilen miktara KDV
eklenir.

Madde 67 - Sayacin caligmasini her ne sebeple olursa olsun engelleyen, sayaca
miidahale eden, kiran, tahrip eden, Idareye haber vermeksizin sayaci yerinden soken, devre
dis1 birakan veya Idarede kayith sayacin yerine baska sayag¢ baglayan abone hakkinda kacak
su kullaniminda 1lgili maddelere gore islem yapilir.

USULSUZ SU KULLANIMI

Madde 68 -Usulsiiz su kullanimi halleri ve uygulanacak hiikiimler asagida
belirtilmistir:

a) Abone tarafindan sayactan sonra kendi tesisatindan daima veya gecici baglanti
yapilmak suretiyle ii¢lincii sahislara verilmesi halinde, sayacin gosterdigi tiiketim miktari:
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a.1l) Usulsiiz su veren ve alan yer arasindan tarife farki mevcut ise yiiksek olan tarifeye gore,
a.2) Tarife farki yok ise abonenin ait oldugu tarifeye gore, %50 fazlasiyla usulsiiz su kullanim
bedeli olarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir.

a.3) Usulsiiz su kullanim bedeli tahakkuk edilirken 30 gilinliik kullanim iizerinden
hesaplanarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir.

b) Kendi adina abonelik s6zlesmesi olmayan baska abone adina diizenlenen 6deme
bildirimlerinin 6denmesi suretiyle su tiikketilmesi halinde idarece, fiili kullaniciya siireli ihtar
gonderilerek aboneligin devralinmasini aksi halde suyunun kapatilacagi hususu bildirilir.
Bildirimde verilen siire sonunda abonelik devralinmaz ise aboneligin suyu kullanima kapatilir.

c¢) Abonelik tesis edilmemis olan bir yerde sayagtan gecirilerek su tiiketilmesi halinde,
idarece abonenin suyu kullanima kapatilir. Ayrica sayacin gosterdigi tiiketim miktari
iizerinden ait oldugu tarifeye gore %50 fazlasiyla usulsiiz su kullanim bedeli tahakkuka
baglanarak tahsil edilir.

¢) Saya¢ miihiirsiiz veya miihrii kopuk oldugu halde Idareye haber vermeden su
tiikketilmesi halinde, sayag sokiilerek yerine uygun bir sayag¢ takilmak suretiyle incelemeye
alinir. Inceleme sonucunda:

¢.1) Sayaca ve 0l¢ii sistemine miidahale edilmediginin anlasilmasi halinde,
sokiilen sayacin gosterdigi tilketim miktar iizerinden ait oldugu tarifeye gore su bedeli
tahakkuk ve tahsil edilir. Ayrica sayag bedeli ile saya¢ s6kme-takma bedeli alinir.

¢.2) Sayaca veya Olcli sistemine miidahale edilerek, tiiketimin dogru tespit
edilmesini engellenmesi suretiyle, suyun eksik veya hatali Olgiilerek veya hic
Olciilmeden tiiketildiginin tespiti halinde Kagak su kullanimi madde hiikiimleri
uygulanir. Ayrica sayag bedeli ile saya¢ sokme-takma bedeli alinir.

d) Farkli abone grubundan su tiiketilmesi:

d.1) Tabi olunmasi gereken abone grubu disinda daha diisiik tarifeli abone
grubundan su tiiketilmesi halinde; disiik tarifeli abonelikten su tiiketilmis olmasi
nedeni ile, gegisin yapildig: tarihten tespiti yapildig: tarihe kadar ¢ikacak tarife farka
%350 fazlasi ile usulsiiz su kullanim bedeli olarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir.
Ayrica idare tarafindan aboneye siireli ihtar gonderilerek abone grubu degisikligi
yapilmasi, aksi halde suyun kapatilacagi husus bildirilir. Bildirimde verilen siire
sonunda abone grubu degisikligi yapilmaz ise aboneliin suyu kullanima kapatilir.
Abone grubu degisiklik tarihi belirlenemeyen durumlarda yiiksek olan tarife bedelinin
%50 fazlast ile usulsiiz su kullanim bedeli tahakkuka baglanir ve tahsil edilir.

d.2) Tabi olunmasi gereken abone grubu disinda daha yiiksek tarifeli abone
grubundan su tiiketilmesi halinde; yiiksek tarifeli abonelikten su tiiketilmis olmasi
nedeniyle, abonenin bagvurusu ve bu durumun idarece tespiti halinde gecisin yapildigi
tarihten tespit tarihine kadar
cikacak tarife farki hesaplanarak aboneye iade edilir. Abone grubu degisiklik tarihi
belirlenemeyen durumlarda yiiksek tarifeli abonelikten tiiketilen son 3 aylik su m3 ile
hesaplanarak aboneye iade edilir.

e) Idare tarafindan kolyeden, prizden, vanalardan kapatma aparat1 veya baska bir
teknik diizenekle kapatilan suyun idarenin izni disinda agilip sayagtan gegirilmek suretiyle
tiikketim yapilmas1 halinde, o aboneligin tabi oldugu tarifeye gore 50 m3 karsilig1 usulsiiz su
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kulanim bedeli tahakkuk ve tahsil edilir. Varsa tahrip edilen kolye, priz, vana ve kapatma
aparati bedelleri ile idarenin maruz kaldigi diger giderler ayrica ilgilisinden tahsil edilir
bununla birlikte sayaca miidahale edildiginin tespit edilmesi halinde Kacak su kullanimina
gore islem yapilir.

f) Idare kayitlarina gore abonelikte bulunmasi gereken sayag disinda baska bir sayacla
su tiiketimi yapilmasi halinde; siire yoniinden Kacak su kullanimi esaslariin 63’iinci
madenin esas alinmasi suretiyle islem yapilir,

g) Sayaca herhangi bir miidahale yapilmadigi tespit edilmisse;

g.1) Ayn1 abonenin, varsa bir onceki yilin ayn1 donemlerine ait tahakkuka
baglanmis aylik tiiketim ortalamasi iizerinden,

g.2) Ayni abonenin bir y1l dncesine ait tahakkuka baglanmis tiikketimi yoksa,
tahakkuka baglanmig son ii¢ aylik tiiketimlerin aylik ortalamasi iizerinden,

g.3) Ilgilinin daha 6nce tahakkuka baglanmis su kullanimi yoksa, o abone
grubu i¢i belirlenen giivence bedeline esas m3 {izerinden,

Tespit edilen miktar, ait oldugu tarifeye gore hesaplanarak %50 fazlasiyla usulsiiz su
kullanim bedeli olarak tahakkuka baglanir ve tahsil edilir.

Madde 69 - Sayaca miidahale edildiginin tespit edilmesi halinde ise Kagak su
kullanim1 esaslarina gore islem yapilir.

a)ldarenin izni disinda sayag yerinin degistirilmesi halinde o aboneligin tabi oldugu
tarifeye gore S0m3 karsiligi usulsiiz su kullanim bedeli tahakkuk ve tahsil edilir.

b) Abone tarafindan sayag ters ¢evrilmek suretiyle su tikketimi yapilmasi halinde
Kacak su kullanim1 esaslarina gore islem yapilir.

c)Sayacin baglant1 rakorlar1 ile bu rakorlara takilan emniyet kelepceleri ve idarece
takilan miihre miidahale edilmesi halinde 71. maddenin (e) bendi hiikmii uygulanir.

Madde 70 - Usulsiiz su kullanim tespit tutanaginin ne sekilde tutulacagi Kacak Su
Kullanimi esaslarindaki ilgili maddeye gore yapilir.

YAPILMASI YASAK OLAN IiSLER

Madde 71- A) Ana su borularini delmek, bozmak, B) Ana musluklari, vanalar1 acip
kapamakla kullanilan kiiclik biiyiilk anahtarlari, manevra anahtarlarint veya bunlarin
benzerlerini kullanmak. C) Her ne sekilde ve gerek¢eyle olursa olsun, sube yolunu
kurcalamak, C) Kalic1 tesisat yapmak suretiyle baskasina parali veya parasiz su vermek,
sayaclt agmak veya ic¢ini karistirmak, D) Sayacin yerini degistirmek, bag ve miihiirlerini
sokmek ve koparmak, E) Su idaresince kapatilmis ve/veya miihiirlenmis su sayaclarinit agmak,
F) Birden fazla sayagla su verilen binalarda kontrol sayag¢larinin baglanmasina ait tertibatin
miihiirlerini koparmak yasaktir.

Bu yasaklara uymayan abonelerin fiillerinden dolay1 bir zarar tespit edilmis ise abone
bu zarar1 6dedigi takdirde kesilen su agilir, aksi durumda bu aboneye su verilmez. Su
sayacinin 0l¢iim yapmasini engelleyecek bir diizenekle suyu kullanan, kasten bozan aboneler
hakkinda madde 57 hiikiimleri uygulanir. Abonenin fiillerinden herhangi bir zarar dogmussa,
bu da ayrica kendilerine ddetilir.
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EKSIK HUSUSLAR

Madde 72- Bu yonetmelikte eksik olan hususlarda 24.01.2015 giin ve 29246 RG’de
yayinlanan Abonelik S6zlesmeleri Y onetmeligi hiikiimleri uygulanir.

YURURLUKTEN KALDIRMA

Madde 73- Edirne Belediyesi Meclisi’nin 07/12/2021 tarihli ve 2021/189 sayili karar1
ile kabul edilen; “Edirne Belediyesi Su Aboneligi Sozlesmesi Yonetmeligi” ve “Edirne
Belediyesi Su Abonelik S6zlesmesi” yiirtirliikten kaldirilmistir.

YURURLUK

Madde 74- Bu yonetmelik kabul edildigi tarihten itibaren yiiriirlige girer.
YURUTME

Madde 75- Bu yonetmelik hiikiimlerini Edirne Belediye Baskani yiiriitiir.

OZEL HUKUMLER

Ek Madde 1- Abone su kullandig1 sézlesmeye ait mahalli terk ettiginde idare ile yaptig1
sozlesmeyi iptal etmesi gerekmektedir. Iptal etmedigi takdirde bu sdzlesmeye tahakkuk
ettirilecek borglardan fiili kullanici ile birlikte miistereken ve miiteselsilen sorumludur.

Ek Madde 2- Gergege aykir1 belge verdigi veya beyanda bulundugu tespit edilenlerin
islemleri yapilmaz, bu sekilde daha once yapilmis olan islem veya sézlesme varsa iptal
edilir. Gercege aykir1 belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda yasal islem
baslatilir.

Ek Madde 3-Abonelige bagli bagimsizin bulundugu bina/apartmanda Ana Sayag
bulunmasi durumunda, Ana saya¢ borcundan tiim aboneler miistereken ve miiteselsilen
sorumludur.

Ek Madde 4- Giivence Bedeli s6zlesme yapildigi yilin Vergi, Resim, Har¢ ve Ucret
Tarifesinde belirtildigi sekilde hesaplanarak alinip iadesi de TUFE tablosundaki aylik
degisim oranlar1 esas alinmak suretiyle iadenin yapilacagi ay itibariyle giincellenerek
yapilir.

Ek Madde 5- Devam eden aboneliklerde damga yili 10 yili askin sayacin degisim
bedelini idare ilistlenmektedir. Ancak aboneden kaynaklanan ariza durumlarinda su sayag
bedeli glincel tutariyla ihbarnameye yansitilarak degisimi yapilir.

Ek Madde 6- Herhangi bir sebeple sayact miihiirlenen abone, idarenin bilgisi olmaksizin
miihrii bozup suyu agmasi halinde Vergi, Resim, Harg ve Ucret Tarifesi 31. Maddeye gore
islem yapilir ve sayaci sokiilerek tekrar miihiirlenir. Vanasi tutmayan sayaglar iginde
sokme islemi yapilir. Edirne Belediyesi Meclis karariyla belirlenen “Saya¢ Sokme/Takma
Bedeli” tahakkuk edilir.




